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Trend La svolta dei terminali a sfioramento

Per un Pos in piu

s ui terminali Nfc (Near field
communication), cio¢ capaci di
leggere una carta di credito o uno
smartphone di ultima generazione, si
giochera la partita pil importante nella rete
distributiva e di servizi nei prossimi mesi.
Con nuovi comportamenti dei clienti, che
non devono pit inserire la card nei
terminali ma semplicemente passarla a
sfioramento sull"apparecchiatura. E degli
esercenti e del personale, facilitati
nell’avvicinarsi ai clienti (al distributore di
benzina, al tavolo del ristorante, in officina
e cosi via) senza |’obbligo di passare alla
cassa. Pure I'idraulico o il fattorino del
corriere saranno tecnologicamente
adeguati per gli m-payments. Anche
perché sul mercato si stanno diffondendo
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le apparecchiature che integrano I'iPad, lo
smartphone e altri device gia diffusi per
renderli terminali Nfc. E il caso, per
esempio, delle iniziative di VeriFone, la
branch italiana del gruppo californiano di
San Jose guidata dal dg Ilario Bolis. Una
culla per pad e telefonini o un terminalino
collegabile via bluetooth insieme a una
apposita app servono per trasformare
chiunque in un ricevitore di m-payment.
Come hanno fatto la rete di ristoranti Chef
Express e quella di Roadhouse del gruppo
Cremonini. La stessa VeriFone, che
rappresenta il primo competitor del leader
di mercato Ingenico, & impegnata, oltre
che nella fornitura dei terminali, anche nei
servizi e nelle soluzioni di pagamento. Per
esempio, con |I’automazione della gestione
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dei buoni pasto con la dematerializzazione
dei ticket oppure con il software per
banche, retail e gdo che comprende anche
la gestione di iniziative di loyalty.

Un altro filone importante per un salto
tecnologico del Paese verso i pagamenti
elettronici & rappresentato dall’iniziativa
del gruppo Sisdl con la catena SisalPay,
che in pochi mesi dotera 45 mila esercizi
pubblici (soprattutto bar, tabacchi,
ricevitorie ed edicole) di un terminale Nfc
in grado di fare da interfaccia per tutte le
nuove generazioni di carte di debito e di
credito. Rendendo cosi una abitudine
quotidiana I'uso della moneta elettronica
invece dei contanti, unica formula di
pagamento oggi accettata dal network
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