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Un momento della tavola rotonda in occasione della presentazione del Rapporto Sociale 2013 del Gruppo Sisal
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Sostenuti formazione, == ROMA - Oltre 12 milioni di consumatori, 40 mila punti vendita, 493 servizi fruibili sette giorni

aggregazione sociale, arte, ricerca, cultura . R - . . . o

su sette, 87 partner tra le piu grandi aziende italiane e internazionali fanno di Sisal un

gruppo leader nel gioco. Un settore delicato che richiede una particolare attenzione nei
confronti della collettivita: & per questo che ogni anno il gruppo rendiconta e programma
tutte le attivita di responsabilita sociale attraverso un documento, per fissare i valori che
guidano i comportamenti di business dell'azienda. Cura e rispetto dei consumatori,
attenzione alla diversita delle persone, responsabilita ed eccellenza sono i capisaldi di Sisal
secondo il Rapporto Sociale 2013, quinta edizione del rendiconto.

u Sisal: Petrone, garantito
obiettivo, azienda sana e
solida

"Facciamo parte di associazioni internazionali che hanno definito dei protocolli volti a due
obiettivi principali: prevenire il fenomeno del gioco in eccesso e evitare che i minori possano
giocare", ha spiegato Simonetta Consiglio, direttore marketing e comunicazione Sisal, "Per
far questo abbiamo attivato otto aree di attivita che vanno dalla ricerca sul tema della
dipendenza alla formazione del personale, dalle regole di controllo e disciplina in tema di
comunicazione commerciale alle norme di tutela e prevenzione sul gioco online. Abbiamo
anche attivato un servizio di assistenza per i giocatori problematici e le loro famiglie insieme
con altri operatori del settore". Nuovi valori, nuove vision e mission non impediscono al
gruppo di mantenere viva l'attenzione sulle problematiche che il gioco pud generare,
attraverso le linee guida del rapporto annuale ma anche attraverso progetti sul territorio e
collaborazioni internazionali. Del resto, per I'amministratore delegato Emilio Petrone
un'azienda puo considerarsi "sana" e "solida" solo se ha responsabilita nei confronti dei
propri dipendenti, degli stakeholders e del mercato: "abbiamo continuato ad investire nella
promozione di una cultura di gioco consapevole ed equilibrato - ha affermato durante la
presentazione del documento, a Roma - estendendo all'intera offerta di gioco le
certificazioni internazionali European Lotteries e World Lottery Association in tema di gioco
responsabile".
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Roma - L'impegno di responsabilita, il valore delle persone nella loro diversita, il gioco di squadra, la cura e il rispetto
dei consumatori e lo slancio all'innovazione per continuare a crescere: sono i Valori che guidano la strategia di

Responsabilita Sociale del Gruppo Sisal e i suoi comportamenti di business.

E che quest’'anno hanno ispirato la rendicontazione delle attivita del Programma di Responsabilita dell'azienda, il

Rapporto Sociale 2013, presentato oggi a Roma presso la Lanterna di Fuksas.

Nuovi Valori, una nuova vision e mission trovano le proprie radici nella storia stessa di Sisal che, sin dalla sua
nascita, nel 1946, contribuiva alla ricostruzione del Paese nel dopoguerra. E che oggi - dopo una profonda riflessione
che ha coinvolto trasversalmente tutta I'azienda - interpreta a pieno I'identita del Gruppo, in coerenza con la forte
eredita storica che la contraddistingue, conciliando una visione responsabile a lungo termine con azioni concrete e

obiettivi di business.

“La prima responsabilita di un’azienda € quella di essere sana e solida nei confronti dei suoi dipendenti, stakeholders
e del mercato — ha sottolineato Emilio Petrone, Amministratore Delegato del Gruppo Sisal durante il suo intervento
—. Un obiettivo che abbiamo potuto garantire attraverso un costante impegno volto a consolidare una strategia di
crescita che coniuga I'espansione del business con la responsabilita. Siamo cresciuti con una presenza capillare sul
territorio di oltre 45mila punti vendita e 14 milioni di clienti. E con I'Azienda & cresciuto anche il numero delle persone
che lavorano in Sisal, passando dai 1.575 dipendenti del 2012 ai 1.920 del 2013. Un importante incremento in

controtendenza rispetto al quadro occupazionale nazionale”.

Fil rouge dell'evento il ‘valore sociale’ nel’'ambito del welfare aziendale, della comunita, della centralita delle
persone e della cultura. Al dibattito, moderato dalla giornalista de Il Sole240re Rosalba Reggio, sono intervenuti il
Presidente di Great Place to Work, Gilberto Dondg; il Direttore Risorse Umane di Sisal Group, Andrea Orlandini e il

Segretario Generale della Fondazione Giangiacomo Feltrinelli, Massimiliano Tarantino.

In primo piano I'impegno di Sisal nell’'ambito della Sostenibilita Sociale verso la Comunita. “Abbiamo rinnovato il
nostro impegno verso la Comunita con un Piano di intervento volto a sostenere la formazione, il talento,

I'aggregazione sociale positiva, I'arte, la cultura e la ricerca —sottolinea Emilio Petrone, Amministratore Delegato

del Gruppo Sisal — e abbiamo continuato ad investire nella promozione di una cultura di gioco consapevole ed
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equilibrato, estendendo all'intera offerta di gioco le certificazioni internazionali European Lotteries e World Lottery
Association, gia conseguite, in tema di Gioco Responsabile. Un impegno che, oggi, & davvero parte integrante della
strategia aziendale e che crede, sempre di piu, nella necessita di coniugare la dimensione economica con i pilastri

della Responsabilita Sociale, la premessa alla base della creazione di valore condiviso”.

Tanti i progetti sviluppati sul territorio. Dal focus sull'innovazione sociale, sulla formazione e sulla promozione del
talento con ItaliaCamp, ColorYourLife e Save The Children; ai programmi di sostegno all’arte e la cultura al fianco —
tra gli altri — di Piccolo Teatro di Milano e di ArtForBusiness. Grazie al coinvolgimento attivo della rete distributiva
dell’Azienda, che ogni anno identifica specifici progetti di ricerca ai quali destinare i fondi raccolti, Sisal anche nel
2013 si € messa a servizio della solidarieta insieme con Airc e Telethon — con i quali collabora da oltre un decennio -
Arisla e Fondazione Umberto Veronesi. E con Make-A-Wish Italia, Policlinico San Matteo di Pavia,
Laboratorio 0246, Fiaba, Dora Pajtimit e tanti altri partner qualificati, I'azienda ha attivato una serie di azioni per
rispondere a diversi bisogni sociali frutto dell’ascolto del territorio. Tra le iniziative piu distintive del 2013, la
collaborazione con FederSerd, in partnership con Lottomatica e con la recente adesione di altre aziende del settore,
che offre il primo e unico servizio nazionale, completamente gratuito e nel rispetto della privacy, di sostegno e

consulenza ai giocatori problematici e alle loro famiglie.
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Roma - "Il gioco responsabile & un tema che esiste da tempo e in tutti i mercato internazionali. E un tema sul

quale stiamo lavorando da tempo e proprio per mettere in atto le best practices che si individuano in altri paesi
abbiamo puntato sulle certezze impegnandoci e conseguendo le certificazioni di organismi di spicco come Wla ed

European Lotteries e andando a programmare una serie di attivita strutturate per agire concretamente".

Parla Simonetta Consiglio, Direttore Marketing, Comunicazione e Innovazione di Sisal Group.

Per essere efficaci, tuttavia. "Serve la cooperazione di tutti i soggetti che operano nel settore oltre che con le
istituzioni. Per questo siamo impegnati da anni in Confindustria con Sistema Gioco Italia e con le aziende che la
compongono perché si pud essere antagonisti nel business ma facendo sinergia sui temi che contano".

Me su questa base Sisal e Lottomatica saranno portavoce dell'esperienza italiana in un dibattito internazionale

promosso da European Lotteries per spiegare quello che si sta facendo in Italia in termini di gioco responsabile.
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Sisal: cosi rispettiamo 1 valori

della Sostenibilita

23 settembre 2014

L'impegno di responsabilita, il valore delle persone nella loro diversita,
il gioco di squadra, la cura e il rispetto dei consumatori e lo slancio
all'innovazione per continuare a crescere: sono i Valori che guidano la
strategia di Responsabilita Sociale del Gruppo Sisal_e i suoi
comportamenti di business. E che quest’anno hanno ispirato la
rendicontazione delle attivita del Programma di Responsabilita
dell’Azienda, il Rapporto Sociale 2013, presentato oggi a Roma presso la

Lanterna di Fuksas.

Le radici - Nuovi Valori, una nuova Vision e Mission trovano le proprie
radici nella storia stessa di Sisal che, sin dalla sua nascita, nel 1946,
contribuiva alla ricostruzione del Paese nel dopoguerra. E che oggi -
dopo una profonda riflessione che ha coinvolto trasversalmente tutta
I'azienda - interpreta a pieno l'identita del Gruppo, in coerenza con la
forte eredita storica che la contraddistingue, conciliando una visione
responsabile a lungo termine con azioni concrete e obiettivi di
business.

Azienda sana e solida - “La prima responsabilita di un’Azienda &

quella di essere sana e solida nei confronti dei suoi dipendenti,

stakeholders e del mercato - ha sottolineato Emilio Petrone
——

———

Amministratore Delegato del Gruppo Sisal durante il suo intervento -.
Un obiettivo che abbiamo potuto garantire attraverso un costante
impegno volto a consolidare una strategia di crescita che coniuga
I'espansione del business con la Responsabilita. Siamo cresciuti con
una presenza capillare sul territorio di oltre 45mila punti vendita e 14
milioni di clienti. E con I’Azienda & cresciuto anche il numero delle
persone che lavorano in Sisal_passando dai 1.575 dipendenti del 2012
ai 1.920 del 2013. Un importante incremento in controtendenza
rispetto al quadro occupazionale nazionale”.

Il "Valore Sociale" - Fil rouge dell’evento il “Valore Sociale”
nelllambito del welfare aziendale, della comunita, della centralita delle
persone e della cultura. Al dibattito, moderato dalla giornalista de Il
Sole240re Rosalba Reggio, sono intervenuti il Presidente di Great Place
to Work, Gilberto Dondé; il Presidente di Edizioni Olivares, Federica
Olivares; il Direttore Risorse Umane di Sisal Group, Andrea Orlandini e
il Segretario Generale della Fondazione Giangiacomo Feltrinelli,
Massimiliano Tarantino.

La sostenibilita sociale verso la comunita - In primo piano

Iimpegno di Sisal nell'ambito della Sostenibilita Sociale verso la
e

Comunita. “Abbiamo rinnovato il nostro impegno verso la Comunita

con un Piano di intervento volto a sostenere la formazione, il talento,

'aggregazione sociale positiva, I'arte, la cultura e la ricerca - ha
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sottolineato Emilio Petrone, Amministratore Delegato del Gruppo Sisal
-. E abbiamo continuato ad investire nella promozione di una cultura
di gioco consapevole ed equilibrato, estendendo all'intera offerta di
gioco le certificazioni internazionali European Lotteries e World Lottery
Association, gia conseguite, in tema di Gioco Responsabile. Un impegno
che, oggi, € davvero parte integrante della strategia aziendale e che
crede, sempre di piu, nella necessita di coniugare la dimensione
economica con i pilastri della Responsabilita Sociale, la premessa alla

base della creazione di valore condiviso”.

| progetti sul territorio - Tanti i progetti sviluppati sul territorio. Dal
focus sull'innovazione sociale, sulla formazione e sulla promozione del
talento con ItaliaCamp, ColorYourLife e Save The Children; ai
programmi di sostegno all’arte e la cultura al fianco - tra gli altri - di
Piccolo Teatro di Milano e di ArtForBusiness. Grazie al coinvolgimento
attivo della rete distributiva dell’Azienda, che ogni anno identifica
specifici progetti di ricerca ai quali destinare i fondi raccolti, Sisal
anche nel 2013 si & messa a servizio della solidarieta insieme con AIRC
e Telethon - con i quali collabora da oltre un decennio - AriSLA e
Fondazione Umberto Veronesi. E con Make-A-Wish Italia, Policlinico San
Matteo di Pavia, Laboratorio 0246, Fiaba, Dora Pajtimit e tanti altri
partner qualificati, I’Azienda ha attivato una serie di azioni per
rispondere a diversi bisogni sociali frutto dell'ascolto del territorio. Tra
le iniziative piu distintive del 2013, la collaborazione con FederSerd, in
partnership con Lottomatica e con la recente adesione di altre aziende
del settore, che offre il primo e unico servizio nazionale,
completamente gratuito e nel rispetto della privacy, di sostegno e

consulenza ai giocatori problematici e alle loro famiglie.
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