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Azioni

SISAL
In arrivo 50mila

nuovi punti vendita

Giochi. Il gruppo ha lanciato sotto un marchio ad hoc la razionalizzazione dell’offerta

Sisal, 50mila punti vendita

e focus sui pagamenti

L’obiettivo da raggiungere entro i prossimi 18 mesi

stampa

%E] data

Giovanni Vegezzi

mm Sisal punta a crescere
nei sistemi di pagamento
conl’obiettivo di raggiunge-
re i somila punti vendita en-
tro18 mesie superare i 6 mi-
liardi di transazioni. Il grup-
po attivo nel settore dei gio-
chi sta scommettendo sem-
pre di pilt sul pagamento di
servizi e bollette in tabac-
cheria e ha lanciato sotto il
nuovo marchio SisalPay una
razionalizzazione dell’offer-
ta e un’espansione della re-
te. Questa, grazie a nuovo
terminale dedicato solo ai
servizi di pagamento, inge-
gnerizzato erealizzato in Ita-
lia, dovrebbe continuare a
crescere aumentando il pro-
prio peso che ¢ gia pari alla
meta del giro d'affari del
gruppo: «Stiamo investen-
dosullosviluppodellaretee
delle tecnologie e in12-18 me-
si contiamo di arrivare a
somila punti vendita rispet-
to ai 4smila attuali - spiega a
11 Sole 24 Ore Maurizio San-
tacroce, direttore della busi-
ness unit Digital Games and
Services -. Lo scorso anno ci
siamo trasformati in istituto
di pagamento offrendo cosi,
oltre a una grande capillari-
ta, anche tutta la sicurezza
che ci dal’essere soggetti ad
autorizzazione e controlli
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da parte di Banca d’Ttalia».
Lastrategia di Sisal & quel-
la di cogliere le opportunita
di un mercato che, nell’ulti-
mo decennio, ha subito pro-
fonde modifiche sia a livello
europeo (con l'introduzione
del sistema unico dei paga-
menti - Sepa) sia a livello na-
zionale con la regolamenta-
zione di Bankitalia. Le tabac-
cherie, in questo mercato ar-
rivatoinItaliaavalere100 mi-
liardi, sono un filone d’oro: se
gli operatori autorizzati da
via Nazionale a gestire siste-
mi di incasso sono circa 6o
(rappresentati dall’associa-
zionedisettore Aiip, unaspe-
ciedi Abidegliistitutidipaga-
mento),iprimi3 (Sisal, Lotto-
matica e Itb) rappresentano
oltre il 959% del mercato.
«Cinque annifaisistemidi
pagamento erano una parte
abbastanza residuale del bu-
siness di Sisal, mentre oggi
coprono circa la meta del gi-
ro d’affari e ci sono ulteriori
opportunita di crescita- con-
tinua Santacroce -. Gli ele-
menti che portano verso i 6
miliardi di transazioni, sono
nonsoloI'attenzione al clien-
te, ma anche gli accordi con
100 grandi aziende di tutti i
settori, dalle telco, alla paytv.
Lanostrarete permette infat-
tia questi gruppi un contatto
capillare con il cliente e una
visibilita in tempo reale sui
pagamenti». Se gia nel 2on
questo business aveva rap-
presentato per Sisal 5,3 miliar-
didieuroditransazionieffet-
tuate, nel 2012 la crescita &
continuata grazie non solo ai
pagamenti (che costituisco-
no il 409 del totale) ma an-
cheallericariche telefoniche

SISAL

(25% deltotale) e allamoneti-
ca(chepesaperil 35%).«Con-
tinuiamo a investire e puntia-
mo a nuovi accordi - conclu-
de Santacroce -. Guardiamo
soprattutto ai diversi livelli
della pubblica amministra-
zione e ai grandi fatturatori
locali, come le utility».
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6 miliardi

Le transazioni
El'obiettivoche la societa
puntaasuperare entroi
prossimi 18 mesi. Il tutto
grazieall’attenzione versoil
cliente, maanche mediante
gliaccordi con 100 grandi
aziendedituttiisettori, dalle
telcoalle pay-tv.

40%

Ipagamenti

E la quota dei pagamenti
rispetto al totale delle
transazioni che, nel 2012, si
erano attestate a 5,3 miliardi
dieuro.Il35%é invece
rappresentato dalla monetica
eil25%dalle ricariche
telefoniche
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Gli operatori autorizzati
Sonoisoggettiche hanno
ricevutoil disco verde da
Bankitalia. I primitre (Sisal,
Lottomaticae Ith)
rappresentano oltre il 95%
delmercato che vale 100
miliardi
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